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Regulacao da qualidade do
fornecimento de energia elétrica

m algumas atividades, o grau de per-

feicao exigido é tdo elevado que o de-

sempenho é avaliado mais pelas fa-

lhas do que pelos acertos. Em vez de
prestar atencdo na beleza do salto triplo car-
pado do ginasta, concentra-se na aterrissa-
gem desequilibrada. E assim também no
fornecimento de energia elétrica: apesar das
melhorias estruturais da qualidade obtida,
toda a discussdo acaba centrada nos episo-
dios de falhas conjunturais.

Nio € fdcil assegurar o fornecimento
continuo de energia. O sistema elétrico estd
sempre exposto a perturbacgoes decorren-
tes de condicdes meteorologicas, queima-
das, quedas de drvores, falhas humanas e
falha de equipamentos. No ano passado, a
Rede Bdsica de Transmissao sofreu 3.267
perturbacdes, mas apenas 207 dos eventos
(6,3%) afetaram o suprimento, o que com-
prova a robustez do sistema.

O histérico demonstra que a qualidade
estd melhorando: cinco anos atrds, apenas o
subsistema Sudeste/Centro-Oeste tinha um
indice de robustez acima de 90%. Hoje, os
quatro subsistemas superam esse indice.
Macicos investimentos serao necessarios
nos proximos anos para preservar a qualida-
de, seja para repor ativos (jd que mais da me-
tade das instalacoes e equipamentos em
operacdo superaram a vida til esperada),
seja para preparar a rede para lidar com
maior variagao de fluxos oriundos de fontes
de geracdo varidvel, como edlica e solar.

Mas ndo basta qualidade na transmissao.

» CLAUDIO J. D. SALES
» RICHARD L. HOCHSTETLER
Do Instituto Acende Brasil

E na distribui¢io que a rede ganha capilari-
dade e fica mais exposta as perturbacoes.
Logo, o desempenho da distribuidora é o
que mais impacta a qualidade.

Os indices de continuidade do forneci-
mento demonstram avancos substanciais
na distribuicao. Entre 2015 e 2018, a dura-
cdo das interrupcdes no pais caiu de 37,4
para 23,1 horas por ano — melhora de
38%, com avancos em todas as regides. Por
exemplo, a Coelba (Bahia) apresentou
avanco de 41,6% no perfodo; a Energisa
Tocantins, de 38,3%; a CEB (Brasilia), de
44,9%; a Enel Rio, de 49,5%; e a CPFL Santa
Cruz, de 41,6%. Mesmo a Celg-D (Goids),
que tem sido muito criticada por politicos
locais, melhorou 38,5% no periodo.

Os avancos decorrem de meticuloso pla-
nejamento, criterioso investimento e boa
gestdo. Mas, por tras de tudo isso, ha uma
forca indutora: a regulacdo. Afinal, os incen-
tivos proporcionados pelaregulacdo influen-
ciam fortemente as decisoes dos agentes e,
nisso, a Aneel, agéncia reguladora do setor
elétrico, tem desempenhado papel central.

O aumento da qualidade obtida nos alti-
mos anos fol impulsionada por trés aprimo-
ramentos regulatorios: (i) a incorporacao da
qualidade no processo de revisdo tarifdria
por meio do “Componente () do Fator X", pe-
lo qual se recompensa o No break; (ii) a previ-
sdo de pagamento de compensacdes aos
consumidores que sofrem os maiores des-
vios dos indices de descontinuidade em rela-
cdo as metas regulatorias; e (iii) a introducéo

de termo aditivo aos contratos de concessao
impondo requisitos de qualidade minima.

A regulacdo é instrumento poderoso pa-
ra obter os objetivos desejados, mas tam-
bém pode provocar desastres se nao forem
bem concebidos. A Aneel estd consciente
dorisco e por isso adota: (i) Consultas Pu-
blicas para acolher as contribuicdes da so-
ciedade; e (ii) Andlises de Impacto Regula-
Lorio, nas quais se avaliam os efeitos espe-
rados da regulamentacao.

Bom exemplo é a Consulta Piblica
38/2019, que busca calibrar os instrumentos
regulatdrios para tornd-los mais eficazes na
promocdo da qualidade. As medidas pro-
postas visam a: (i) intensificar o Componen-
te (Q do Fator X para promover o aprimora-
mento dos indicadores coletivos de conti-
nuidade; (ii) direcionar as compensacoes
para uma parcela menor de consumidores,
buscando melhorar a qualidade dos consu-
midores com piores niveis de servico; (iii) fa-
cilitar o acompanhamento pela adocdo de
mecanismos mais simples; e (iv) proporcio-
nar incentivos mais claros e previsiveis por
meio de compensagdes mais aderentes aos
custos gerencidveis das distribuidoras.

Os meios propostos para atender aos
quesitos da consulta piblica sdo bons. O
préximo desafio serd aprimorar a metodolo-
gia de definicao das metas regulatérias para
levar em conta o custo-beneficio da pers-
pectiva dos consumidores. Afinal, deseja-se
atender aos anseios do consumidor, nao ao
preciosismo tecnocrético.



