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Aregulaan da qualidade do servi-
¢o de fornecimento de eletrici-
dade é um dos temas mais polémicos
no setor elétrico, suscitando discus-
soes na definicio de tarifas, na pror-
rogacio de concessoes de distribui-
¢ao e em eventos climaticos extre-
mos, como as enchentes que impac-
taram o Rio Grande do Sul ou a tem-
pestade que atingiu Sdo Paulo em
outubro. A Aneel, agéncia regulado-
rado setor elétrico, enfrenta dois de-
safios naregulagio da qualidade.

O primeiro é determinar o padrio
de qualidade almejado, lembrando
que qualidade maior implica tarifa
maior. O regulador precisa arbitrar
entre dois objetivos que se con-
trapdem —qualidade e modicidade
tarifaria—, algo complexo, dadasas
diferencas de prioridades entre
consumidores.

O segundo desafio é definir os indi-
cadores adequados para avaliar a
qualidade. Os principais indicadores
usados pelaAneelsioa frvquém‘ia ea
duragdo de interrup¢des no servigo.
No entanto esses indicadores ndo de-
pendem s6 da atuagdo das distribui-
doras de energia, mas principalmen-
te de fatores externos (tempestades,
acidentes, roubos e vandalismo).

A fim de possibilitar uma avaliagio
mais precisa da gestao das distribui-
doras, a Aneel examina os indicado-
res em “condi¢oes normais’, excluin-
do as observacées extremas que en-
volvem interrupgées de amplitude e
severidade muito acimado normal.
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quer cidadao
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com € sem ex-
purgos no site (https://encurta-
dor.com.br/FRFDO).

Dado o aumento da frequénciae
intensidade de eventos climdticos
extremos, p()rém, 0 governo deter-
minou que os aditivos contratuais
de prorrogagao das concessoes pre-
vejam compromissos para aumen-
tar a resiliéncia das redes de distri-
l)llig&() e metas de eficiéncia na re-
('()"]l)()si(“:l() d() S(‘I’Vig() Jp(’)S d 0Cor-
réncia desses eventos.

A Aneeljdincorporou essas exigén-
cias na minuta do termo aditivo dos
contratos de concessdo de distribui-
¢do a ser prorrogados nos proximos
anos, termo em Consulta Pablica
(CP 27/2024) até 2 de dezembro. O
regulador estd atento e tem reagido
tempestivamente e tecnicamente
para aprimorar a regulamentacao.

Mas aabordagem técnica e objeti-
vada Aneel contrasta com a de al-
guns politicos, que preferem explo-
rar a comogao dos consumidores
afetados por incidentes isolados pa-
ra alimentar polémicas em benefi-
cio de seus objetivos eleitorais. Ao
fazer isso, esses politicos atrapa-
lham a busca de solugdes efetivas.
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liticos — que preferem reguladores
subservientes a reguladores inde-
pendentes e técnicos —, apreserva-
¢ao da regulacao independente e
objetiva é crucial para fomentar a
qualidade dos servigos publicos es-
senciais ao menor custo pussivel.
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